
Лабораторная работа 1. 

Тема: установка Microsoft Exchange 2010. 

Постановка задачи. 

Необходимо выполнить установку Microsoft Exchange 2010. Существует 

организация Test. Имя контроллера домена dc1.test.local. IP 10.10.10.10. 

Второй компьютер, используемый в  данной лабораторной работе, 

vx1.test.local. IP 10.10.10.20.  В организации ранее какие либо другие версии 

Microsoft Exchange установлены не были и не использовались. На серверах 

установлена операционная система Windows Server 2008 R2. Логин 

Администратор, пароль доступа Pa$$w0rd. Полное имя входа 

Администратор@test.local 

 

Последовательность установки. 

Часть 1. Подготовка к компьютера к установке. 

1. Запускаете виртуальные машины. Проверяете доступность 

компьютеров, выполнив  команду ping. 



2.  
В настройках должна быть указана сеть test.local. Если такой 

виртуальной сети нет, то необходимо ее создать. Так как лабораторная 

работа достаточно ресурсоемкая, то на вашем компьютере должна 

быть установлена ОС Windows 2008 R2 с SP1. Наличие сервиспака 

позволяет динамически управлять памятью. Объем доступной памяти 

для виртуальных машин рекомендуется выбирать с учетом 

характеристик того компьютера, на котором выполняется 

лабораторная работа, а также с учетом рекомендаций преподавателя. 

 



3. Необходимо убедится, что  для компьютера vx1.test.local доступен 

образ диска, с которого будем устанавливать Microsoft Exchange 2010. 

 Имя и место располажения образа указывает преподаватель. 

 
Настройка протокола IP v4 для DC1. 



4. После выполнения предварительных действий п. 1-3, переходим 

собственно к процедуре установки. Убедимся, что на контроллере 

домена не содержится какой либо информации, относящейся к 

Microsoft Exchange.  

 
5. ВНИМАНИЕ! Перед выполнением установки следует создать снимок, 

который позволит вернутся к начальному состоянию, если были 

допущены какие либо ошибки и будет целесообразно начать 

лабораторную работу заново. Рекомендуется дать имя снимку start. 

Снимок сделать для двух используемых в работе серверов. 

 



6. Необходимо подготовить vx1.test.local к установке, выполнив 

предварительную настройку.  Запускаем Сервер менеджер. Добавляем 

компоненты (не роли!), так, как показано на приведенных ниже 

скриншотах.  

 

 



 
Можно отметить все чекбоксы, но для работы необходима только 

активация через HTTP. 

 
 

 



 

 



 

 



После этого несколько минут ждем завершения процесса установки 

компонентов. 

 
Закрываем окно. 

7. Требуемые компоненты установлены, выбираем Службу общего 

доступа к портам Net.TCP. 

 



 
 

 



 
Подготовительный этап на этом закончен. Учитывая, что англоязычная 

версия ОС используется достаточно часто, рекомендуется посмотреть 

последовательность действий и для этой версии 

Exercise : Preparing for an Exchange Server 2010 

Installation 

Task 1: Install the Windows Server 2008 server roles and features 

1. On NYC-SVR2, in Server Manager, click Features, and then click Add 

Features. 

2. In the Select Features page, expand Remote Server Administration Tools, 

expand Role Administration Tools, expand AD DS and AD LDS Tools, 

expand AD DS Tools, and then select the AD DS Snap-Ins and Command- 

Line Tools check box. 

3. Expand .NET Framework 3.5.1 Features, and then select the .NET 

Framework 3.5.1 check box. 

4. Expand WCF Activation, select the HTTP Activation check box, and then 

click Add Required Role Services. 

5. Select the RPC over HTTP Proxy check box, and then click Add Required 

Role Services. 

6. Click Next. 



7. On the Web Server (IIS) page, click Next. 

8. On the Select Role Services page, under Security, select the Digest 

Authentication check box. 

9. Under Performance, select the Dynamic Content Compression check box. 

10. Under IIS 6 Management Compatibility, select the IIS 6 Management 

Console check box. 

11. Click Next, and then click Install. 

12. Click Close. 

13. Click Start, point to Administrative Tools, and click Services. 

14. In the Services list, double-click Net.Tcp Port Sharing Service. 

15. In the Net.TCP Port Sharing Service Properties dialog box, in the Startup 

type drop down list, click Automatic, then click Apply. 

16. Click Start, wait for the service to start, click OK, and then close the 

Services 

console. 

 

Часть 2. Подготовка AD DS для Microsoft Exchange 2010. 

1. В командной строке на компьютере VX1 записываем следующее: 

d:\setup.com /PrepareAD /OrganizationName:”Test” 

 
Внимательно читаем текст! Ждем, пока начнется установка, и не 

трогаем клавиатуру. 

 
 



 
Посмотрите  изменения в Active Directory на DC1 

 
 

Структура организации подготовлена для установки Microsoft Exchange 2010. 

Task 2: Prepare AD DS for Exchange Server 2010 installation 

This task requires that the Exchange Server 2010 iso be attached to the VX1 

virtual machine as a DVD drive. Complete the following steps to attach it: 



1. In the VX1 on localhost – Virtual Machine Connection window,on the File 

menu, click Settings. 

2. Click DVD Drive, and then click Image File. 

3. Click Browse, and browse to EXCH201064.iso, and click Open. Click OK. 

4. On VX1, click Close to close the AutoPlay dialog box. 

5. On VX1, open a Command Prompt. 

6. Type D:\setup.com /PrepareAD /OrganizationName:“Test”, and then press 

ENTER. 

7. Close the command prompt window when the task is complete. 

 

Часть 3. Установка трех серверов (трех ролей) Microsoft Exchange 2010 на 

VX1. 

1. Запускаем программу установки с  поддержкой удобного 

пользовательского интерфейса setup.exe. Пункты шаги 1 и 2 блеклые и 

недоступны для выбора, так как предварительная подготовка уже 

проведена ранее. 

 



2.  

 Так как подключение к сети Интернет отсутствует, то выбираем 

“Установить только языки, содержащиеся на DVD-диске” 

3. После “Шаг 3” переходим к “Шаг 4”.  

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 
Переходим дальше, роль сервера клиентского доступа без доступа в 

Интернет. 



 

 



 
Нажимаем кнопку “Установка”.  

 



Длительность данной фазы установки 15-30 минут, в зависимости от 

параметров виртуальной и родительской ОС. Вмешательство 

администратора в течение этого времени не требуется.  

 
 

 



Task: Install Microsoft Exchange Server 2010 

1. Click Start, click Run, type D:\setup.exe, and then click OK. Steps 1 and 2 are 

unavailable because they are already complete. If the components were not 

installed, Exchange Server provides links to download the necessary software. 

2. Click Step 3: Choose Exchange language option. 

3. Click Install only languages from the DVD. 

4. Click Step 4: Install Microsoft Exchange. The installation begins copying files. 

5. Click Next to begin Exchange Server 2010 Setup. 

6. On the License Agreement page, click I accept the terms in the license 

agreement, and then click Next. 

7. On the Error Reporting page, click No to disable error reporting, and then 

click Next. You are disabling error reporting because your virtual machine does 

not have access to the Internet. 

8. On the Installation Type page, click Typical Exchange Server Installation, and 

then click Next. 

9. On the Client Settings page, click Yes to configure Exchange Server for 

Outlook 2003 or Entourage clients, and then click Next. 

10. On the Configure Client Access server external domain page, click Next. 

11. On the Customer Experience Improvement Program page, click I don’t wish 

to join the program at this time, and click Next. A readiness check takes place 

to ensure that Exchange is ready to install on the server. This check takes 

several minutes to complete. 

12. Click Install. The installation begins, and takes approximately 15-20 

minutes to complete. 

13. Click Finish. 

14. Click Close and Yes to exit Exchange Server 2010 Setup. You are not 

obtaining the critical updates for Exchange Server 2010 

 



Проверка правильности установки  Microsoft Exchange 2010. 

 

Приводится описание на английском и параллельно иллюстрации 

русскоязычной версии. 

Verifying an Exchange Server 2010 Installation 

Task 1: View the Exchange Server services 

1. On VX1, click Start, point to Administrative Tools, and then click Services. 

 
2. Scroll down the list of services, and click the Microsoft Exchange Active 

Directory Topology service. Review the service description. 

 

3. Review the status of the remaining Exchange Server services. Ensure that all 

services that are set for automatic startup are running. 

4. Close Services. 

 

 Task 2: View the Exchange Server folders 

1. Click Start, and then click Computer. 



2. Browse to C:\Program Files\Microsoft\Exchange Server\V14. This list of 

folders includes ClientAccess, Mailbox, and TransportRoles. These three roles 

were installed as part of the typical setup. 

 

3. Open TransportRoles. The Hub Transport server role uses these folders. 

 

4. Close Windows® Explorer. 



 

Task 3: Create a new user, and send a test message 

Создать нового пользователя и отправить тестовое сообщение. 

1. If necessary, click Start, point to All Programs, click Microsoft Exchange 

Server 2010, and then click Exchange Management Console. 

 

2. In the left pane, click Microsoft Exchange On-Premises. Wait for the 

initialization to finish, and then click OK to acknowledge that the server is 

unlicensed. 



 

3. Click Recipient Configuration. Notice that a mailbox for the Administrator 

and a Discovery Search Mailbox are the only mailboxes created by default. 

 

4. Right-click Recipient Configuration, and then click New Mailbox. Wait for 

the New Mailbox wizard to start. 



 
 

5. Click Next to accept the User Mailbox option. 

 
6. Click Next to accept the New user option. 



 
7. In the First name box, type TestUser. 

 



8. In the User logon name box, type TestUser. 

9. In the Password and Confirm password boxes, type Pa$$w0rd. 

10. Click Next. 

 

11. On the Mailbox Settings page, in the Alias box, type TestUser, and then 

click Next to accept the mailbox settings. 



 

12. On the Archive Settings page, click Next. 

 



13. Click New to create the new mailbox. 

 

14. Click Finish. 

 

15. Click Start, point to All Programs, and then click Internet Explorer. 

 



16. In the Address bar, type https://VX1/owa, and then press ENTER. 

 

17. Click Continue to this website (not recommended) to proceed. 

18. Log on as TEST\TestUser with a password of Pa$$w0rd. 

 

19. Click OK to accept the default Outlook Web App settings. 



 

 

20. Click New to create a new message. 

21. Click Continue to this website (not recommended). 

22. In the To box, type Administrator. 



 

23. In the Subject box, type Test Message, and then click Send. Посмотрите, 

был ли принят адрес Администратор@test.local? Очистите поле копия, 

если сообщение не отправляется. 

 

24. Close Internet Explorer. 



25. Click Start, point to All Programs, and then click Internet Explorer. 

26. In the Address bar, type https://VX1/owa and press ENTER. 

27. Click Continue to the website (not recommended) to proceed. 

28. Log on as Test\Administrator with a password of Pa$$w0rd. В 

русскоязычной версии вводить Test\Администратор. 

29. Click OK to accept the default Outlook Web App settings. 

30. Double-click the message from TestUser to read it. Click Continue to this 

website (not recommended). 

 

31. Close the message from TestUser. 

32. Close Internet Explorer. 

 

 

 

 

 



Task 4: Run the Exchange Server Best Practices Analyzer tool 

1. In Exchange Management Console, in the left pane, click Toolbox. 

 

2. In the center pane, double-click Best Practices Analyzer. 

3. Click Do not check for updates on startup. You do this because your virtual 

machine does not have Internet access. 

5. Click I don’t want to join the program at this time. 



 
6. Click Go to the Welcome screen. 

 
7. Click Select options for a new scan. 



 

7. Click Connect to the Active Directory server. 

8. In the Enter an identifying label from this scan box, type Test. 

 

9. Review the options, and then click Start scanning. 



10. When the scan is complete, click the View a report of this Best Practices 

scan link. 

 

11. On the Critical Issues tab, click Unrecognized Exchange signature. This 

gives you the option to get information about how to fix the problem or hide 

the message. 

 

12. Click Tell me more about this issue and how to resolve it. This opens the 

Microsoft Exchange Server Best Practices Analyzer Help, and provides specific 

information about the warning and troubleshooting it. 



 

13. Close Exchange Server Best Practices Analyzer Help. 

14. Close the Exchange Server Best Practices Analyzer Tool. 

Results: After this exercise, you should have verified the successful installation 

of Exchange Server 2010 by viewing the Exchange Server services and folders. 

You should also have created a new user and sent a test message to that user. 

Finally, you should have used the Exchange Server Best Practices Analyzer tool 

to view information about any installation issues. 

 


